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報道関係者各位         2024年 5月 17日 
            

FSXが運営する日本最大級のおしぼり通販サイト 
『イーシザイ・マーケット』リニューアルオープン！ 
～「選びやすい」「比べやすい」のユーザビリティを強化～ 

         
おしぼりのレンタル・企画開発などを手がけ、新しいおもてなしの感動を創造する FSX株式会社
（本社：東京都国立市、代表取締役社長：藤波克之、以下 FSX）はこのたび、より見やすく、より安心
してお客様にご利用頂けるよう、FSXが運営する通販サイト『イーシザイ・マーケット
（ https://www.e-shizai.net/ ）』のサイトデザインをリニューアルしましたのでお知らせします。 
 
イーシザイ・マーケットは、FSXの本業であ
る飲食店向けおしぼりの他、台所用洗剤やテ
ィッシュペーパーといった業務用資材など、
取り扱い品目は約 2,500点、会員数は約 2.9
万人の、日本最大級のおしぼり通販サイトで
す。最近では飲食店のみならず、美容やホテ
ルといった他業種のお客様、さらには個人需
要のお客様のご利用も増えています。 
 
こうしたなか多くの掲載商品の中からお客様
が欲しい商品を見つけらやすいよう、1本当た
りの単価や関連商品など、より「比べやす
い」「選びやすい」を追求した商品表示方法に
変更しています。また 8割以上のお客様が
「ECサイト利用時にサイトのセキュリティを
意識している」との独自調査の結果から、よ
り幅広い全てのお客様に安心してご利用いた
だくために、このたびのリニューアルに合わせてセキュリティ対策を強化しています。今後もプラット 
フォーム機能の拡充を予定しており、支払い方法の多様化やキャンペーンなども積極的に展開していき 
ます。 
 
価値ある商品を個人ユースからプロ仕様まで、FSXはこれからもイーシザイ・マーケットを通じて、お客
様の「欲しい」が見つかるお手伝いができるよう、より一層充実したサイト運営に努めるとともに、創業
以来、FSXがおしぼりに込めてきたおもてなしの精神を届けていきます。   
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参考資料 
＜イーシザイ・マーケットについて＞（ https://www.e-shizai.net/ ） 
イーシザイ・マーケットは、おしぼりのレンタルや業務用資材の販売をしている FSX(株)が運営して
いる ECサイトです。おしぼりの価値を高め伝えていくためには、独自のマーケティング活動を展開
し、新たな顧客層を広げていく必要性を感じたことから、2009年に独自の通販サイトとして立ち上げ
ました。他にはない付加価値をつけたおしぼりラインナップを中心に、中小企業をはじめ、個人のお
客様も満足できる「良いプロ用資材」というコンセプトで提供しています。イーシザイ・マーケット
のプライベートブランド「e-style」は、高い品質とコストパフォーマンスに優れた価格、そして業務
用品でありながらデザイン性も兼ね備えた製品です。50年以上に渡り外食産業のお客様へ業務用資材
を販売してきたノウハウと大切なお客様の声を生かし、今後も商品開発・サービスの充実に努めてま
いります。 
 
＜FSX株式会社について＞（ https://www.fsx.co.jp/ ）  
「おしぼりは物のサービスではなく心のサービス」を理念に、1967 年に貸しおしぼり業の「藤波 
タオルサービス」として創業。以来、東京・国立市を本拠地として、おしぼりを軸とした事業活動 
は多岐に渡っています。おしぼりの素材や加工機開発に始まり、香り(アロマ)をつける特許技術、 
抗ウイルス・抗菌の衛生技術『VB(ブイビー)』、おしぼりを最適な温度で提供するおしぼり冷温庫 
『REION』の開発の他、EC 運営や同業者向けパートナー事業を手がけるなど、ソフトとハードの 
両面からおしぼりの価値を創造する開発を行っています。創業 50 年を機に、社名を「FSX 株式会社」
に一新し、次の 50 年に向けて、おしぼりの新たな可能性 を引き出し、国内外へ広く OSHIBORI 文化
を広めるための革新的なサービスを創造する事業を展開していきます。  
 
通販サイト「イーシザイ・マーケット」： https://www.e-shizai.net/ 
ポケットおしぼり： https://www.pocket-oshibori.jp/ 
抗ウイルス・抗菌『VB』： https://www.virusblock.jp/  
エイジングケアサポート『VB-COSME-』： https://www.pocket-oshibori.jp/ 
おしぼり冷温庫『REION』： https://www.reion.jp/ 
FSX FACEBOOKページ： https://www.facebook.com/fsx.co.jp/  
FSX Instagram( @fsxkoho )： https://www.instagram.com/fsxkoho/  
 
＜FSX富士株式会社について＞（ https://www.fsx.co.jp/fsxfuji_oshibori/ ） 
FSX 富士株式会社は、東京・国立の地で創業 55 年を迎える FSX 株式会社のグループ会社として、
2020年 9月に富士河口湖町に設立いたしました。「おしぼりは物のサービスではなく心のサービス」を
理念として、富士五湖を中心におしぼりのレンタル、企画販売事業を展開しています。FSX グループ
ならではの、抗ウイルス「ＶＢおしぼり」や、天然アロマのおしぼり等、エリア唯一のおしぼりを提
供しています。今年、富士河口湖町の観光資源であるラベンダーを活用した『ふじぴょん』おしぼり
を開発。今後も観光資源豊富な富士山麓の地で、地域密着型事業による利点を活かしたマーケティン
グにより、おしぼりの新たな可能性を引き出す積極的な製品開発を行ってまいります。 


